Datenschutzerklarung

Diese Datenschutzerklarung informiert Sie dartber, wie Alan Iselin / globalcollection.ch mit
Ihren personenbezogenen Daten umgeht. Sie gilt fur alle Besucher und Kunden der Website
www.globalcollection.ch und entspricht den Anforderungen des Schweizer
Datenschutzgesetzes (DSG) sowie, soweit anwendbar, der europaischen Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO).

1. Verantwortliche Person
Alan Iselin

Via Colombera 2

CH-6987 Caslano

Kanton Tessin, Schweiz

E-Mail: info@globalcollection.ch

Website: www.globalcollection.ch

2. Welche Daten wir erheben

Beim Besuch unserer Website werden automatisch folgende Daten durch den Webserver
gespeichert:

— IP-Adresse des anfragenden Gerats

— Datum und Uhrzeit des Zugriffs

— Name und URL der abgerufenen Datei
— Browsertyp und Betriebssystem

— Referrer-URL (zuvor besuchte Seite)

Diese Daten werden ausschliesslich zur Sicherstellung des technischen Betriebs und zur
Analyse von Fehlern verwendet. Eine Zusammenflihrung mit anderen Datenquellen findet
nicht statt.

Bei einer Bestellung oder Kontaktaufnahme erheben wir zusatzlich:

— Vor- und Nachname
— Lieferadresse
— E-Mail-Adresse

— Zahlungsinformationen (soweit fur die Abwicklung erforderlich)



3. Zweck der Datenverarbeitung

Wir verarbeiten Ihre Daten ausschliesslich zu folgenden Zwecken:

— Abwicklung von Bestellungen und Zahlungen
— Kommunikation mit Kunden (Anfragen, Bestellbestatigungen, Versandbenachrichtigungen)
— Verbesserung der Website und des Angebots

— Erfallung gesetzlicher Pflichten (z. B. Buchfuhrung)

4. Rechtsgrundlage

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Basis von:

— Art. 6 DSG (Rechtfertigung der Datenbearbeitung) — berechtigtes Interesse
— Vertragsverhaltnis (Bestellung / Kauf)

— |hrer Einwilligung, sofern diese eingeholt wurde

5. Datenweitergabe an Dritte

Ihre Daten werden nicht an Dritte verkauft. Eine Weitergabe erfolgt nur, wenn dies zur
Vertragserfullung notwendig ist, zum Beispiel an:

— Versanddienstleister (z. B. Post CH) zur Lieferung Ihrer Bestellung
— Zahlungsdienstleister (z. B. Stripe, PayPal) zur sicheren Zahlungsabwicklung

Diese Dienstleister sind vertraglich zur vertraulichen Behandlung Ihrer Daten verpflichtet.

6. Cookies und Google Analytics

Diese Website verwendet Cookies, um die Nutzererfahrung zu verbessern. Cookies sind
kleine Textdateien, die auf lnrem Gerat gespeichert werden.

Wir setzen Google Analytics ein, um das Nutzerverhalten auf unserer Website anonymisiert
auszuwerten. Die dabei erfassten Daten (z. B. Seitenaufrufe, Verweildauer) werden an
Google LLC in den USA ubermittelt. Google Analytics ist mit IP-Anonymisierung konfiguriert.

Sie kdénnen die Erfassung durch Google Analytics jederzeit tiber ein Browser-Plugin
deaktivieren: https://tools.google.com/dipage/gaoptout

7. Speicherdauer



Wir speichern lhre Daten nur so lange, wie es fir die jeweiligen Zwecke erforderlich ist oder
gesetzliche Aufbewahrungsfristen bestehen. Bestelldaten werden in der Regel 10 Jahre
gemass den Anforderungen des Schweizer Obligationenrechts aufbewahrt.

8. lhre Rechte
Sie haben gemass Schweizer DSG folgende Rechte:

— Auskunftsrecht: Sie kdnnen jederzeit Auskunft Gber die zu lhrer Person gespeicherten
Daten verlangen.

— Berichtigungsrecht: Sie konnen die Berichtigung unrichtiger Daten verlangen.

— Léschungsrecht: Sie kdnnen die Léschung Ihrer Daten verlangen, soweit keine gesetzliche
Aufbewahrungspflicht besteht.

— Widerspruchsrecht: Sie kénnen der Verarbeitung lhrer Daten widersprechen.

Fir die Ausubung lhrer Rechte wenden Sie sich bitte an: info@globalcollection.ch

9. Datensicherheit

Wir treffen angemessene technische und organisatorische Massnahmen, um |Ihre Daten vor
unbefugtem Zugriff, Verlust oder Missbrauch zu schitzen. Die Datenubertragung auf
unserer Website erfolgt verschlisselt Gber HTTPS.

10. Anderungen dieser Datenschutzerklirung

Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerklarung jederzeit anzupassen. Die aktuelle
Version ist stets auf dieser Website abrufbar. Wir empfehlen, diese Seite regelmassig zu
besuchen.
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