
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 
 
 
Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für alle Bestellungen und Käufe über die 
Website www.globalcollection.ch. Betreiber des Shops ist: 
 
Alan Iselin 
Via Colombera 2, CH-6987 Caslano 
E-Mail: info@globalcollection.ch 
 
 

1. Geltungsbereich 
Diese AGB gelten für alle Verträge, die zwischen Alan Iselin (nachfolgend «Verkäufer») und 
dem Kunden (nachfolgend «Käufer») über den Online-Shop www.globalcollection.ch 
abgeschlossen werden. Abweichende Bedingungen des Käufers werden nicht anerkannt, 
sofern der Verkäufer diesen nicht ausdrücklich schriftlich zugestimmt hat. 
 
 

2. Vertragsschluss 
Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes Angebot, 
sondern eine Einladung zur Bestellung dar. 
 
Mit dem Absenden einer Bestellung gibt der Käufer ein verbindliches Angebot zum Kauf ab. 
Der Verkäufer bestätigt den Eingang der Bestellung per E-Mail. Der Kaufvertrag kommt erst 
mit der ausdrücklichen Auftragsbestätigung oder der Lieferung der Ware zustande. 
 
 

3. Preise und Zahlungsbedingungen 
Alle Preise sind in Schweizer Franken (CHF) angegeben und verstehen sich inklusive der 
gesetzlichen Mehrwertsteuer, sofern anwendbar, zuzüglich allfälliger Versandkosten. 
 
Die Zahlung erfolgt per Vorauskasse (Banküberweisung), PayPal oder einer anderen auf der 
Website angegebenen Zahlungsmethode. Die Ware wird erst nach vollständigem 
Zahlungseingang versendet. 
 
 

4. Lieferung und Versand 
Der Versand erfolgt nach Zahlungseingang. Die Lieferzeit beträgt in der Regel 3–7 Werktage 
innerhalb der Schweiz und 7–14 Werktage ins Ausland, sofern keine andere Lieferzeit 
angegeben ist. 
 



Der Versand erfolgt auf dem Postweg. Für empfindliche oder wertvolle Sammlerstücke wird 
eine versicherte Sendung empfohlen und auf Anfrage angeboten. Zusätzliche 
Versicherungskosten trägt der Käufer. 
 
Bei Nichtverfügbarkeit eines Artikels nach Bestelleingang informiert der Verkäufer den 
Käufer unverzüglich und erstattet bereits geleistete Zahlungen vollständig zurück. 
 
 

5. Eigentumsvorbehalt 
Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung des Kaufpreises Eigentum des 
Verkäufers. 
 
 

6. Widerrufsrecht und Rückgabe 
Da es sich bei den angebotenen Produkten um Sammlerstücke (Briefmarken, Münzen, 
Belege, historische Dokumente) handelt, gilt gemäss Art. 40a OR folgendes: 
 
Käufer, die als Konsumenten handeln, haben das Recht, den Vertrag innerhalb von 14 
Tagen ohne Angabe von Gründen zu widerrufen. Die Frist beginnt mit dem Tag des Erhalts 
der Ware. 
 
Zur Ausübung des Widerrufsrechts ist eine schriftliche Mitteilung an info@globalcollection.ch 
erforderlich. Die Rücksendekosten trägt der Käufer. Der Kaufpreis wird nach Eingang und 
Prüfung der zurückgesandten Ware erstattet. 
 
Das Widerrufsrecht erlischt bei Waren, die eindeutig auf die persönlichen Bedürfnisse des 
Käufers zugeschnitten wurden oder die aufgrund ihrer Beschaffenheit nicht zurückgesandt 
werden können. 
 
 

7. Gewährleistung und Haftung 
Der Verkäufer garantiert, dass die angebotenen Artikel den Beschreibungen und 
Abbildungen im Shop entsprechen. Alle Artikel werden nach bestem Wissen beschrieben; 
der Verkäufer ist Philatelist und Numismatiker mit langjähriger Erfahrung. 
 
Bei erheblichen Abweichungen vom beschriebenen Zustand kann der Käufer 
Nachbesserung, Ersatz oder Rückabwicklung verlangen. Geringfügige, alters- oder 
zustandsbedingte Merkmale (z. B. leichte Oxidation bei Münzen, natürliche Alterung bei 
Papier) stellen keinen Mangel dar, sofern sie aus der Beschreibung oder den Fotos 
ersichtlich sind. 
 
Die Haftung für leichte Fahrlässigkeit sowie für Folgeschäden ist ausgeschlossen, soweit 
dies gesetzlich zulässig ist. 
 
 



8. Echtheit und Zustand der Sammlerstücke 
Sämtliche angebotenen Briefmarken, Münzen und sonstigen Sammlerstücke sind nach 
Kenntnis des Verkäufers echt. Allfällige Expertisierungen oder Zertifikate sind in der 
Produktbeschreibung angegeben. 
 
Zustandsbeschreibungen richten sich nach den gängigen philatelistischen und 
numismatischen Standards (z. B. postfrisch, gestempelt, Erhaltungsgrad VF/XF usw.). Bei 
Unklarheiten steht der Verkäufer für Rückfragen zur Verfügung. 
 
 

9. Datenschutz 
Die Erhebung und Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt gemäss unserer 
Datenschutzerklärung, die auf der Website unter www.globalcollection.ch/datenschutz 
abrufbar ist. 
 
 

10. Anwendbares Recht und Gerichtsstand 
Es gilt ausschliesslich Schweizer Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts (CISG). 
 
Gerichtsstand für alle Streitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit diesen AGB ist 
Caslano, Kanton Tessin, Schweiz, sofern der Käufer Kaufmann ist oder keinen allgemeinen 
Gerichtsstand in der Schweiz hat. Bei Konsumenten gelten die gesetzlichen 
Gerichtsstandsregeln. 
 
 

11. Salvatorische Klausel 
Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam oder undurchführbar sein oder 
werden, bleibt die Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen davon unberührt. Die 
unwirksame Bestimmung wird durch eine wirksame ersetzt, die dem wirtschaftlichen Zweck 
der unwirksamen Bestimmung am nächsten kommt. 
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